INSTRUKCJA POLACZENIA WIDEOKONFERENCYJNEGO
ZA POSREDNICTWEM OPROGRAMOWANIA JITSI

Niniejsza instrukcja dostepna jest na stronie internetowej www.wroclaw.sa.gov.pl w zaktadce
»Wideokonferencje”
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Instrukcja potgczenia wideokonferencyjnego w przegladarce

1. W wiadomosci mailowej przestanej przez sad znajduje sie link umozliwiajgcy potgczenie sie za
posrednictwem oprogramowania JITSI na zdalng rozprawe sgdowq. Nie jest wymagane
wczesniejsze pobranie lub instalowanie jakiegolwiek oprogramowania.

Nalezy uruchomic przestany link w przegladarce internetowej punktualnie o godzinie i w
dacie wskazanej w sgdowym wezwaniu lub zawiadomieniu o posiedzeniu.

Zalecane przegladarki, z ktérych nalezy skorzysta¢ to Chrome w wersji 84 lub wyzszej lub
Edge w wersji 86 lub wyzszej.Po uruchomieniu linka, w przegladarce pojawi sie okno
wideokonferenciji.

Prezentowany komunikat informuje, ze planowana rozprawa wideokonferencyjna jeszcze sie nie
rozpoczeta. Nie nalezy klika¢ w przycisk ,Jestem organizatorem”. Nalezy oczekiwaé na podtaczenie
sadu.

Powyiszy widok ekranu prezentowany jest na przykiadzie potgczenia testowego. W momencie
faczenia sie wideokonferencyjnie z salg rozpraw nalezy uruchomié link przestany w wiadomosci
mailowej od sadu.

2. Gdy rozprawa zdalna zostanie rozpoczeta, w pierwszej kolejnosci na ekranie pojawi sie
komunikat z prosbg o udzielenie dostepu do kamery oraz mikrofonu w komputerze. Nalezy
klikng¢ w przycisk ,, Zezwalaj”.
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3. W nastepnej kolejnosci zostaniesz poproszony o wpisanie imienia i nazwiska. Nalezy wpisa¢
swoje petne imie i nazwisko. Nie nalezy postugiwac sie inicjatami ani pseudonimami. Po
wpisaniu danych nalezy klikng¢ przycisk ,,0K”.

[

4. Moment pofaczenia wideokonferencyjnego w ramach rozprawy moze by¢ kontrolowany
przez pracownika sadu. W takiej sytuacji, po uruchomieniu linka przestanego przez sad w
wiadomosci mailowej, zamiast okna wskazanego w punkcie nr 3, pojawi sie ponizszy
komunikat. W biatym polu nalezy wpisa¢ swoje imie i nazwisko a nastepnie nacisng¢ przycisk
,Popros$ o dotfaczenie do spotkania”. Pracownik sgdu, we witasciwym momencie, odblokuje
dostep do wideokonferencji.

Pole ,,Hasto spotkania” nalezy zostawié¢ niewypetnione.

Dotacz do spotkania

Popros o dolaczenie do spotkania

Hasto spotkania

Konfigurowanie urzadzefi...

Pod przyciskiem ,Hasto spotkania” widoczne s3 miedzy innymi przyciski oznaczone symbolami
mikrofonu oraz kamery. W momencie tgczenia z sgdem nalezy mie¢ uruchomiony zaréwno

3|Strona Wersja 1.4
Sad Apelacyjny we Wroctawiu



mikrofon jak i kamere (opcja jest wiaczona w przypadku kiedy ikona mikrofonu i kamery nie sg
przekreslone).

5. Ekran przegladarki po prawidtowym uruchomienia wideokonferencji wyglagda w nastepujgcy
sposob:

W dole ekranu znajdujg sie przyciski oznaczone symbolami mikrofonu i kamery. Nie nalezy wytaczac
kamery i mikrofonu w trakcie posiedzenia, chyba, ze za zgodg lub na prosbe sadu lub pracownika
sadu.

Istotne w czasie rozprawy moga byc¢ nastepujace przyciski :

symbol dtoni umozliwia tzw. ,podniesienie reki”, czyli zgtoszenie pozostatym uczestnikom
potrzeby zabrania gtosu. Korzystanie z przycisku ,podniesienie reki” powinno odbywac sie po
ustaleniu z sgdem lub pracownikiem sgdu, ze w trakcie rozprawy bedzie praktykowana taka
forma zabierania gtosu. Jezeli nie zostanie to wyjasnione na poczatku rozprawy, gtos nalezy
zabierac¢ w sposob tradycyjnym, tj. poprzez odezwanie sie.

H przycisk symbolizujgcy okienko dialogowe stuzy do uruchomienia tzw. czatu. Po kliknieciu
otworzy sie panel boczny, w ktérym istnieje mozliwos¢ napisania wiadomosci tekstowej
skierowanej do wszystkich uczestnikow. Nie nalezy korzystac z czatu w trakcie rozprawy, chyba,
ze zachodzi potrzeba zgtoszenia probleméw technicznych uniemoiliwiajgcych uruchomienie
mikrofonu.

Przycisk biatej stuchawki na czerwonym tle = odpowiada za opuszczenie wideokonferencji.
Nalezy w niego klikngé tylko i wytacznie po zakonczeniu rozprawy, co zostanie
zakomunikowane przez pracownika sgdu lub sedziego, lub na wyraing prosbe sadu. Klikniecie
w przycisk powoduje roztgczenie z wideokonferencja.
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UWAGA!
Mozliwe jest rdwniez korzystanie z wideokonferencji za posrednictwem aplikacji
dostepnej do pobrania pod linkiem: https://github.com/jitsi/jitsi-meet-electron

Instrukcja potgczenia wideokonferencyjnego przy uzyciu aplikacji mobilnej na telefonie
z systemem operacyjnym Android

Przy korzystaniu z aplikacji zainstalowanej na urzagdzeniach mobilnych nalezy pamietac¢ o statym
dostepie do fadowarki oraz gniazda elektrycznego.

1. W celu uczestniczenia w rozprawie wideokonferencyjnej przy uzyciu telefonu

komédrkowego w pierwszej kolejnosci nalezy zainstalowaé aplikacje mobilng Jitsi Meet,
ktdéra jest dostepna bezptatnie do pobrania w sklepie Play. Nalezy uruchomié aplikacje sklepu
Play a nastepnie wpisa¢ nazwe Jitsi Meet oraz klikng¢ w przycisk ,Zainstaluj”.
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2. Po zakonczonej instalacji nalezy uruchomi¢ aplikacje poprzez klikniecie w przycisk ,,Otworz”.
Uruchomienie aplikacji po instalacji jest rowniez mozliwe poprzez klikniecie w ikone aplikacji
znajdujaca sie na ekranie gtdwnym telefonu.
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3. Po uruchomieniu aplikacji powinien pojawic sie ekran widoczny ponizej.
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1. Przed przystgpieniem do potgczenia z salg rozpraw, nalezy przejs¢ do opcji ustawien poprzez
klikniecie w symbol widoczny w lewym gérnym rogu ekranu (3 réwnolegte linie: )i
uzupetni¢ niezbedne informacje, zgodnie z wyjasnieniem ponizej. Po kliknieciu w symbol kota
zebatego otworzy sie okno umozliwiajgce zmiane ustawien aplikacji.

Przed uzupetnieniem danych, zgodnie z instrukcjg ponizej, nie nalezy uzupetnia¢ paska
,Podaj nazwe sali konferencyjnej”, ktory widoczny jest na obrazku w punkcie nr 3.

e W oknie ,Wyswietlana nazwa” prosze wpisa¢ swoje petne imie i nazwisko. Jezeli z
aplikacji bedzie korzystata inna osoba w ramach innego posiedzenia sgdowego, przed
nawigzaniem potaczenia nalezy zmieni¢ dane w tym oknie.

e W oknie ,Adres URL serwera” prosze wpisa¢: https://e-konf.wroclaw.sa.gov.pl. Tego
adresu nie nalezy zmieniac¢.

2. Po uzupetnieniu danych zgodnie z punktem powyzej mozliwe jest nawigzanie potaczenia z
salg rozpraw. Mozna tego dokona¢ klikajagc w otrzymany w wiadomosci mailowej od sadu
link. Domyslnie otworzy sie on w przegladarce internetowej telefonu gdzie pojawi sie
propozycja uczestnictwa w rozprawie wideokonferencyjnej za posrednictwem zainstalowanej
aplikacji mobilnej lub przegladarki. Prosze w takim wypadku uruchomié opcje: , Dotgcz do
spotkania uzywajac aplikacji”.
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Na ekranie urzadzenia pojawi sie prosba o uzyskanie dostepu do mikrofonu oraz kamery. Nalezy
zaakceptowac wszystkie zgody, w przeciwnym wypadku aplikacja nie bedzie mogta uruchomi¢ tych
funkcji, a sg one niezbedne do prawidtowego uczestnictwa w rozprawie.

5. Po poprawnym nawigzaniu potgczenia z salg rozpraw, w aplikacji pojawi sie ponizszy
komunikat. Oznacza to, ze nalezy oczekiwac¢ na pofaczenie pracownika sadu. Nie nalezy
klika¢ w przyciski znajdujace sie na dole okna - ,Anuluj” ani ,0k”. Po potaczeniu
pracownika sadu, osoba oczekujgca na potgczenie uzyska automatyczne potaczenie z sala
rozpraw.
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6. Po skutecznym potaczeniu z salg rozpraw, ekran urzadzenia powinien wygladac jak ponize;j.

7. Moment potaczenia wideokonferencyjnego w ramach rozprawy moze by¢ kontrolowany
przez pracownika sadu. W takim wypadku nalezy klikngé¢ w przycisk ,,Popros o dotgczenie” i
oczekiwac na odblokowanie dostepu do wideokonferencji przez pracownika sgdu.

Pole ,,Hasto spotkania” nalezy zostawi¢ niewypetnione.

10|Strona Wersja 1.4
Sad Apelacyjny we Wroctawiu



8. W trakcie posiedzenia nalezy mie¢ wigczony mikrofon oraz kamere. Wytgczenie kamery lub
mikrofonu jest dopuszczalne wytgcznie za zgoda lub na prosbe sadu. Regulacja witgczenia
mikrofonu i kamery odbywa sie przy pomocy operowania przyciskami widocznymi w dole
okna oznaczonymi symbolami mikrofonu i kamery. Srodkowy przycisk oznaczony kolorem
czerwonym odpowiada za opuszczenie wideokonferencji. Nie nalezy w niego klika¢ az do
momentu zakonczenia rozprawy, chyba, ze za zgodg lub na prosbe sadu lub pracownika.

9. W lewym dolnym rogu znajduje przycisk symbolizujgcy okienko dialogowe . Stuzy on do
uruchomienia tzw. czatu. Po kliknieciu otworzy sie panel boczny, w ktérym istnieje mozliwosc
napisania wiadomosci tekstowe] skierowanej do wszystkich uczestnikéw. Nie nalezy
korzystac z czatu w trakcie rozprawy, chyba, ze zachodzi potrzeba zgtoszenia probleméw
technicznych uniemozliwiajacych uruchomienie mikrofonu.

10. Po zakonczeniu rozprawy, zakomunikowanym przez pracownika sgdu lub sedziego, lub na
prosbe sadu, nalezy roztgczy¢ potaczenie poprzez klikniecie w czerwony przycisk widoczny na
obrazu w punkcie 8.

UWAGA!

W przypadku korzystania z potgczenia wideokonferencyjnego za posrednictwem
telefonu dual SIM konieczne jest wytaczenie jednej karty. Sugeruje sie
korzystanie z sieci WiFi

11|Strona Wersja 1.4
Sad Apelacyjny we Wroctawiu



Instrukcja potgczenia wideokonferencyjnego przy uzyciu aplikacji mobilnej na telefonie
z systemem iOS (iPhone)

Przy korzystaniu z aplikacji zainstalowanej na urzgdzeniach mobilnych nalezy pamietaé o statym
dostepie do tadowarki oraz gniazda elektrycznego.

1. W celu uczestniczenia w rozprawie wideokonferencyjnej przy uzyciu telefonu komérkowego
nalezy zainstalowa¢ aplikacje mobilng Jitsi Meet, ktéra dostepna bezptatnie jest do pobrania
w sklepie App Store. Nalezy uruchomi¢ aplikacje sklepu App Store a nastepnie wpisa¢ nazwe
Jitsi Meet oraz klikng¢ w przycisk ,,Pobierz”.

2. Po zakonczonej instalacji nalezy uruchomi¢ aplikacje poprzez klikniecie w przycisk , Otworz”.
Uruchomienie aplikacji po instalacji jest rowniez mozliwe poprzez klikniecie w ikone aplikacji
znajdujaca sie na ekranie gtéwnym telefonu.
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3. Pouruchomieniu aplikacji powinien pojawi¢ sie ekran widoczny ponize;j.
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4. Przed przystgpieniem do potaczenia z salg rozpraw, nalezy przejsé do opcji ustawien poprzez
klikniecie w symbol widoczny w lewym gérnym rogu ekranu (3 réwnolegte linie: ) i
uzupetni¢ niezbedne informacje, zgodnie z wyjasnieniem ponizej. Po kliknieciu w symbol kota
zebatego otworzy sie okno umozliwiajgce zmiane ustawien aplikacji.

Przed uzupetnieniem danych, zgodnie z instrukcjg ponizej, nie nalezy uzupetnia¢ paska
,Podaj nazwe sali konferencyjnej”, ktéry widoczny jest na obrazku w punkcie nr 3.
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e W oknie ,Wyswietlana nazwa” prosze wpisa¢ swoje petne imie i nazwisko. Jezeli z
aplikacji bedzie korzystata inna osoba w ramach innego posiedzenia sgdowego, przed
nawigzaniem potaczenia nalezy zmieni¢ dane w tym oknie.

e W oknie ,Adres URL serwera” prosze wpisac: https://e-konf.wroclaw.sa.gov.pl. Tego
adresu nie nalezy zmieniac¢.

5. Po uzupetnieniu danych zgodnie z punktem powyzej mozliwe jest nawigzanie potaczenia z
salg rozpraw. Mozna tego dokona¢ klikajgc w otrzymany w wiadomosci mailowej od sadu
link. Domyslnie otworzy sie on w przegladarce internetowej telefonu gdzie pojawi sie
propozycja uczestnictwa w rozprawie wideokonferencyjnej za posrednictwem zainstalowanej
aplikacji mobilnej lub przegladarki. Prosze w takim wypadku uruchomié opcje: , Dotgcz do
spotkania uzywajac aplikacji”.
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Na ekranie urzadzenia pojawi sie prosba o uzyskanie dostepu do mikrofonu oraz kamery. Nalezy
zaakceptowac wszystkie zgody, w przeciwnym wypadku aplikacja nie bedzie mogta uruchomi¢ tych
funkcji, a sg one niezbedne do prawidtowego uczestnictwa w rozprawie.

6. Po poprawnym nawigzaniu potgczenia z salg rozpraw, w aplikacji pojawi sie ponizszy
komunikat. Oznacza to, ze nalezy oczekiwac¢ na pofagczenie pracownika sadu. Nie nalezy
klika¢ w przyciski znajdujace sie na dole okna - ,Anuluj” ani ,0k”. Po potaczeniu
pracownika sadu, osoba oczekujgca na potgczenie uzyska automatyczne potaczenie z sala
rozpraw.
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7. Po skutecznym potaczeniu z salg rozpraw, ekran urzadzenia powinien wygladaé jak ponize;j.

8. Moment pofaczenia wideokonferencyjnego w ramach rozprawy mozie by¢ kontrolowany
przez pracownika sadu. W takim wypadku nalezy klikng¢ w przycisk ,,Popros o dotgczenie” i
oczekiwac na odblokowanie dostepu do wideokonferencji przez pracownika sgdu.

Pole ,,Hasto spotkania” nalezy zostawi¢ niewypetnione.
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9. W trakcie posiedzenia nalezy mie¢ wigczony mikrofon oraz kamere. Wytgczenie kamery lub
mikrofonu jest dopuszczalne wytgcznie za zgoda lub na prosbe sadu. Regulacja witgczenia
mikrofonu i kamery odbywa sie przy pomocy operowania przyciskami widocznymi w dole
okna oznaczonymi symbolami mikrofonu i kamery. Srodkowy przycisk oznaczony kolorem
czerwonym odpowiada za opuszczenie wideokonferencji. Nie nalezy w niego klika¢ az do
momentu zakonczenia rozprawy, chyba, ze za zgodg lub na prosbe sadu lub pracownika.

10. W lewym dolnym rogu znajduje przycisk symbolizujacy okienko dialogowe . Stuzy on do
uruchomienia tzw. czatu. Po kliknieciu otworzy sie panel boczny, w ktorym istnieje mozliwosc
napisania wiadomosci tekstowe] skierowanej do wszystkich uczestnikéw. Nie nalezy
korzystac z czatu w trakcie rozprawy, chyba, ze zachodzi potrzeba zgtoszenia probleméw
technicznych uniemozliwiajacych uruchomienie mikrofonu.

11. Po zakonczeniu rozprawy, zakomunikowanym przez pracownika sgdu lub sedziego, lub na
prosbe sadu, nalezy roztgczy¢ potaczenie poprzez klikniecie w czerwony przycisk widoczny na
obrazu w punkcie 8.

UWAGA!

W przypadku korzystania z potgczenia wideokonferencyjnego za posrednictwem
telefonu dual SIM konieczne jest wytgczenie jednej karty. Sugeruje sie korzystanie z
sieci WiFi
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Problemy organizacyjne

UWAGA:
W przypadku problemow organizacyjnych zwigzanych z rozprawg sagdowa
prowadzona w trybie wideokonferencji prosze sie kontaktowac
bezposrednio z pracownikami sagdu/wydziatu, ktéry wyznaczyt posiedzenie!

Potgczenie testowe

W celu zweryfikowania poprawnosci dziatania mikrofonu, kamery oraz przetestowania potgczenia
mozna skorzystac z probnego adresu wideokonferencji dostepnego pod linkiem:

https://e-konf.wroclaw.sa.gov.pl/testowepolaczeniel

Dodatkowo w godzinach pracy sadu, tj. (7:30 — 15:30) pod tym adresem bedg panstwo mogli
porozmawia¢ z operatorem | Linii Wsparcia, ktéry pomoze w prawidlowym przygotowaniu do
uczestnictwa w zdalnym spotkaniu.
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